
Дом «Спортивный», ул. 

ГП-5

ул. Эльвиры Федоровой,  1

ПАМЯТКА

НОВОСЁЛА
Все, что нужно знать  для жизни в  
ЖК «Корней»



Дом – одно из самых важных слов в жизни каждого 

человека. 



Пусть «Корней» станет для вас местом настоящего 

счастья и уюта, куда хочется возвращаться с 

удовольствием. Мы позаботимся о том, чтобы в вашем 

доме всегда было чисто и безопасно, а в квартире – 

тепло и комфортно. 

Поздравляем 
с новосельем!

1



2



СОДЕРЖАНИЕ

3

Содержание . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3


Об управляющей компании . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5


О приложении . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7


Сервис и услуги . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9


Ваша оценка делает нас лучше . . . . . . . . . . . . . . 11


Гарантия . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12


Правила добрососедства . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13


Безопасность . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15



4

Инструкция по эксплуатации . . . . . . . . . . . . . . . 17


Окна . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .19


Вентиляция . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  21


Электроснабжение . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  22


Пожарная сигнализация . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23


Отопление . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25


Температурный режим . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26


Фасад здания и 


система кондиционирования . . . . . . . . . . . . . . 27


Правила и советы для


ремонта и жизни . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29


Перепланировка . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32


Важно знать . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33


Как оформить квартиру 


в собственность . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35


Вопросы — ответы . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37



ОБ УПРАВЛЯЮЩЕЙ 
КОМПАНИИ

5 6



ОБ УПРАВЛЯЮЩЕЙ 
КОМПАНИИ

5 6



7



Также приложение можно найти


и скачать по запросу «Моя квартира»

Экономьте свое время, все можно сделать в 
«одном окне» через мобильное приложение 
«Моя квартира»

о приложении
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сервис 
и услуги
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Контроль климата.
Кондиционеры, бризеры, 
водонагреватели.

Страхование ипотеки и 
квартиры, отчет об оценке

Чтобы жить в стильной и 
функциональной кваритире, 
по минимальной цене с 
минимальными усилиями на 
ремонт.

Готовые модули и индивидуальные 
проекты: мягкая, корпусная мебель 
и даже кухня.

Квартира под ключ.
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!
Гарантийные обязательства распространяются на помещения и оборудование 

при отсутсвии механических повреждений или самостоятельно вмешательства 

в инженерные коммуникации, установленные застройщиком.

гарантия

3 года
на инженерные сети

на квартиру (помещение)

на оборудование, элементы, 
изделия в соответствии с 
паспортом изготовител

5 лет

*

Для вашего удобства мы реализовали 
функционал работы по гарантийным заявкам.



Управляющая компания поможет вам 
оперативно связаться с гарантийным отдлом 
застройщика через заявки в мобильном 
приложении. 



Все возникшие вопросы можно решить 
дистанционно, без необходимости обращаться 
в офис.



Оформить заявку можно во вкладке 
«Сервисы» - «Гарантия»
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Ваш дом – не только квартира, 

но и парадная, двор и весь микрорайон.
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правила 
добрососедства

1000 - 5000 р! Штраф за нарушение режима тишины

Статья 1.1. Нарушение тишины и покоя граждан Кодекса 

Тюменской области об административной ответственности 
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Не оставляйте свой автомобиль в неположенных 
местах. Он может стать препятствием для 
специализированного транспорта и жителей. 



Машиноместо также является личным имуществом. 
Чтобы избежать возможных санкций, не занимайте 
чужие парковочные места.





Также можно оформить заявку на 
предоставление видеозаписи из более 
старого архива.

Безопасность 

24\7

Внимание! Служба безопасности осуществляет охрану общего имущества, не несет 
ответственности за личные вещи и не выписывает протоколы или штрафы. Охрана может 
принять на пост потерявшуюся вещь, успокоить шумных соседей или попросить завершить 
ремонтные работы в «тихий час». !
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Охрана обеспечивает сохранность и 
безопасность на территории жилого 
комплекса. следит за общедомовым 
имуществом. 



Вы можете обратиться на пост охраны по 
вопросам: 

— потерянного имущества

— поиска владельца автомобиля по номерам
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инструкция 

по эксплуатации

Собственник обязан допускать представителей управляющей 
компании в занимаемое жилое или нежилое помещение:



!
Соблюдение данной инструкции позволит вам обеспечить комфортное 
проживание и избежать риски требования со стороны третьих лиц, 
связанных с эксплуатацией квартиры.

для осмотра технического и санитарного состояния 
внутриквартирного оборудования 



для проверки и устранения недостатков предоставления 
коммунальных услуг



для выполнения необходимых ремонтных работ, 
ликвидации аварийных ситуаций



для снятия показаний индивидуальных, общих 
(квартирных), комнатных приборов учета и 
распределителей, проверки их состояния, факта их 
наличия или отсутствия, 



для проверки достоверности переданных потребителем 
исполнителю сведений о показаниях приборов учета и 
распределителей

1

2


3

4

5
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Домофон

Окна и балконная дверь

Системы связи

Вход в подъезд оборудован системой 
контроля доступа. В квартирах 
смонтированы панели видеодомофона.



Срок гарантии определен заводом – 
изготовителем.

Окна пластиковые из ПВХ профиля с 
остеклением, с приточным клапаном.

Собственнику необходимо согласовать с 
управляющей организацией способ 
прокладки любых сетей (интернет-кабель, 
телефония…), проходящих в местах общего 
пользования.

Необходимо бережное отношение к 
запирающим ручкам, исключать попадания в 
замочную скважину посторонних предметов, 
пыли, грязи; периодически смазывать 
специальными средствами для замков.

Для ограничения доступа детей, во 
избежание несчастного случая, используйте 
«Запирающие оконные ручки».



окна

Обслуживание:



При загрязнении клапана открыть створку, на которой смонтирован клапан, 
перевести ручку регулятора в крайнее левое положение, протереть 
подвижные части и корпус клапана мыльной водой.



Не допускается использование растворителей, бензина и прочих химических 
веществ.



Не допускается закрытие створки, на которой смонтирован клапан, при 
нахождении ручки регулятора в крайнем левом положении, это может 
привести к повреждению клапана.



Не рекомендуется закрывать клапан, это нарушит воздухообмен в помещении, 
что может привести к повышению относительной влажности воздуха, 
выпадению конденсата и, как следствие, к появлению плесени, а также к 
обледенению устройства в зимний период.
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Эксплуатация счетчика и сервисное 
обслуживание осуществляется в 
соответствии с паспортом 
производителя.



Квартирный щит в прихожей квартиры 
снабжен автоматическими 
выключателями для защиты 
оборудования от короткого замыкания и 
управления групповыми сетями, так же 
размещена схема, в которой отмечено 
назначение автоматов.

Вентиляция

В каждой квартире 

предусмотрена вытяжная система с 
естественным побуждением при 
помощи вентиляционных каналов.

Для нормальной вентиляции 
необходим приток воздуха через 
оконные створки или приточный 
клапан, расположенный на окнах.

!

Электроснабжение

Электроэнергия поступает в квартиру через кабель, прибор учета электроэнергии расположен в 
этажном щитке в межквартирном коридоре.



В процессе эксплуатации необходимо 
периодически проверять надежность 
контактов проводов групповой сети. При 
наличии признаков подгорания и 
разрушения пластмассового корпуса 
автоматов, последние необходимо 
заменить на новые.



Эксплуатация электрического счетчика и 
сервисное обслуживание 
осуществляется в соответствии с 
паспортом, в котором также указан 
гарантийный срок изделия.
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При резких понижениях или повышениях текущей температуры наружного воздуха и 
при сильных ветрах возможны сбои в работе вентиляционной системы. При постоянной 
высокой температуре наружного воздуха в летний период также возможны нарушения в 
работе вентиляции.
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!
Самостоятельное отключение АПС – это нарушение противопожарного режима. За это 
предусмотрены штраф и предписание о восстановлении работы датчиков за свой счет.

пожарная 
сигнализация

23

Также в каждой квартире установлены 
динамики или сирены оповещения о 
пожаре, если вам нужно их убрать, 
необходимо их правильно отключить. 
Для этого обратитесь в управляющую 
компанию.

Если вы планируете устанавливать 
натяжной потолок, фальшпотолок и иные 
конструкции, то датчик пожарной 
сигнализации нужно перенести на стену.



Просим отнестись ответственно к 
данным рекомендациям, так как это 
повлияет на комфорт вас и ваших 
соседей.





Отопление

В квартирах выполнена  разводка 
системы отопления, разводка 
выполнена скрыто в стяжках 
«черновых» полов.



Индивидуальные приборы учета 
тепловой энергии установлены в 
этажном помещении 
(межквартирном коридоре).

Эксплуатация счетчика осуществляется 
в соответствии с паспортом 
производителя, в котором указан срок 
эксплуатации прибора учета.



Для регулирования теплоотдачи 
отопительных приборов установлены 
терморегуляторы на радиаторах 
отопления. 

! Вращая головку терморегулятора вручную, можно 
увеличивать или понижать теплоотдачу.

Температурно-влажностный 
режим

В течение первых

 


эксплуатации в конструкциях 
построенного многоквартирного 
жилого дома, особенно после 
проведения отделочных работ, 
содержится избыточная влага. 




Главной задачей 
собственника новой жилой квартиры 
является её удаление путем 
организации достаточной 
вентиляции и температурно-
влажностного режима в помещениях.

ТРЕХ ЛЕТ
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!
Согласно Приложению 2 к Постановлению Администрации города Тюмени от 14.05.2012 года № 
51-пк «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги 
по согласованию паспорта фасадов зданий, сооружений на территории муниципального 
образования и требований к внешнему виду фасадов зданий, сооружений»

Фасад здания и система 
кондиционирования

Собственникам жилых и нежилых помещений необходимо соблюдать следующие 
требования к внешнему виду фасадов:

Фасад МКД является общим имуществом, изменение 
фасада должно проводиться с согласия собственников.

— изменения внешнего вида балконов и лоджий путем изменения размеров, материала, 
цвета (ограждения), не соответствующие проектному решению здания, сооружения, не 
допускаются



— размещение наружных блоков систем кондиционирования и вентиляции для жилых 
помещений допускается в местах, определенных паспортом фасада в проектной 
документации



— внешний блок кондиционера может быть установлен только в специально 
отведенное под него место (корзина кондиционера)



— на окнах размещаются москитки в цвет оконной рамы

27



!
Согласно Приложению 2 к Постановлению Администрации города Тюмени от 14.05.2012 года № 
51-пк «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги 
по согласованию паспорта фасадов зданий, сооружений на территории муниципального 
образования и требований к внешнему виду фасадов зданий, сооружений»

Фасад здания и система 
кондиционирования

Собственникам жилых и нежилых помещений необходимо соблюдать следующие 
требования к внешнему виду фасадов:

Фасад МКД является общим имуществом, изменение 
фасада должно проводиться с согласия собственников.

— изменения внешнего вида балконов и лоджий путем изменения размеров, материала, 
цвета (ограждения), не соответствующие проектному решению здания, сооружения, не 
допускаются



— размещение наружных блоков систем кондиционирования и вентиляции для жилых 
помещений допускается в местах, определенных паспортом фасада в проектной 
документации



— внешний блок кондиционера может быть установлен только в специально 
отведенное под него место (корзина кондиционера)



— на окнах размещаются москитки в цвет оконной рамы
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От 1000 Р и более
Штраф за вмешательство или срыв пломбы ИПУ!

правила и советы для 
ремонта и жизни

Оставайтесь всегда на связи

В мобильном приложении вы сможете 
подобрать удобный для вас тариф и 
оборудование от проверенного провайдера.
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Оконный приточный клапан

Не рекомендуется закрывать клапан, это 
нарушит воздухообмен в помещении, что 
может привести к повышению относительной 
влажности воздуха , выпадению конденсата и, 
как следствие, к появлению плесени, а также к 
обледенению устройства в зимний период.



правила и советы для 
ремонта и жизни

В квартире на стене смонтирован 
слаботочный щиток, в который проведены 
кабели интернета и ТВ. Аппараты 
домофона уже установлены и готовы к 
эксплуатации.

в подъезде

31

Правила хранения в кладовых

Храните личные вещи не на полу, а на 
поддоне, это обезопасит ваше имущество в 
случае аварий и затоплений.



перепланировка

необходимо обратиться в органы самоуправления



важно знать
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Штраф за вмешательство или срыв пломбы ИПУ
От 1000 Р и более

! Начисление платы за помещение начинается с даты подписания акта приема-передачи. 

Такое правило прописано в Жилищном кодексе РФ (статья 153).





как оформить квартиру в 
собственность
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! Узнать кадастровый номер можно на сайте Ростреестра rosreestr.gov.ru в разделе 
«Сервисы / Справочная информация по объектам недвижимости в режиме online»



страница «Сервисы», раздел «Домофон и 
безопасность» — «Купить ключ от домофона»
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вопросы — ответы

uk-kornei.ru



страница «Сервисы», раздел «Домофон и 
безопасность» — «Купить ключ от домофона»
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вопросы — ответы

uk-kornei.ru



Информация в памятке актуальна на настоящий момент и 
может меняться. Следите за обновлениями и новостями в 
мобильном приложении «Моя квартира». Мы всегда на связи!

Решайте все вопросы 

в одном окне – через 

приложение.


